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Adsolute booking - Materialet er
vedhæftet salget i SO

1 Klik ind på Smartbooking.
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2 Kig informationerne igennem for, at se om alt er korrekt + kig efter bemærkninger
fra CM.

Vær opmærksom på geografi, datapunkt og demografi i Smartbookingen.
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3 Klik ind på salget i SO.

4 Materialet ligger på salget under fanen "Aktiviteter". Dobbeltklik på
vedhæftningerne.
OBS: Hvis materialet ikke ligger på salget, kan det ligge på selve kundekortet
under fanen "Aktiviteter".
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5 Klik på "Læs". Filerne downloades på computeren.

6 Download alle filer, der hører til kampagnen.
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7 Kopiér Cross Ad nummeret i SO-ticket.

8 Søg ordren op i Adpoint og tryk på "Funktioner".
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9 Klik "Sæt Sagsbehandler".

10 Klik ind på jobnummeret/ordrenummeret.
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11 Klik "Noter".

12 Indsæt SagsID nummer + info om ordrenummeret.
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13 Klik på de tre prikker.

14 Klik på "Skift status" og vælg "Håndteret tidligere".



Made with Scribe - https://scribehow.com 9

15 Kopiér kundenummeret fra SO.

16 Søg kundenummeret op i Adsolute.
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17 Klik ind på kunden.

Vær opmærksom på, at kunder kan have flere kundeID'er i Adsolute. Vælg det
korrekte kundeID/kundenavn.
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18 Klik "Create".

19 Klik på "Ad Builder".
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Display bannere uploades i Ad Uploader.

Facebook bannere uploades i Ad Builder.

20 Klik på "Video" under "Type".
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21 Klik "Single Image".
Ved .JPG/.PNG/.GIF bannere vælges "Image".
Ved .MP4 vælges "Video".
Ved flere billeder vælges "Carousel".

22 Navngiv bannerne.
Inkludér altid CA# nummeret i navngivningen.
Brug med fordel det specifikke kampagne navn.
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23 Upload billedet til banneret.

24 Klik på "Headline". Indsæt overskriften i SoMe teksten.
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25 Indsæt brødteksten under "Text".

26 Ret evt. teksten til med mellemrum osv.
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27 Der behøver ikke, at skrives tekst i "Description" feltet.
Markér "Description" teksten og slet den. Indsæt et mellemrum [space].

28 Indsæt landingpages fra SO-ticket'en i feltet "ClickTag".
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29 Kopiér den første del af landingpagen.

30 Indsæt første del af landingpagen under feltet "Display Url".
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31 Klik på "Create Ad".

32 Vent på at bannerne uploades i Adsolute.
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33 Klik på "Campaigns".

34 Klik på de tre prikker ud fra den specifikke kampagne og klik "Edit".
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35 Klik "Next".

36 Klik "Next".
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Vær opmærksom på, at geografien er korrekt i forhold til Smartbookingen +
indsæt evt. demografi og datapunkt.

37 Markér bannerne, der skal lægges på kampagnen.
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38 Klik "Next".

39 Klik "Complete".
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40 Adsolute loader ændringen, der er foretaget på kampagnen. Afvent "Creating
your campaigns..."

41 Klik "Campaigns".
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42 Aktivér kampagnesporet.

Hvis der også skal afvikle en Display kampagne, gentages step 19-42 på den
kampagne.
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43 Klik på de tre prikker ud fra den specifikke kampagne.

44 Klik "Messages".
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45 Kopiér sagsID'et fra SO.

46 Indsæt sagsID'et i "Messages".
Tryk på "Send" for at gemme noten.
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47 Opret en kommentar på sagen og indsæt et screenshot af, at kampagnen er
aktiveret.

48 Klik "Færdiggør".
Klik "Ja", til at du er sikker på, at du er færdig med at gennemgå ordren.
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49 Opret en mail på sagen i SO.
Vær opmærksom på ikke at inkludere SO-ticket'en i mailen.

50 Indsæt kundens mail, hvis den ikke automatisk er indsat.
CC "Booker" af Smartbookingen på mailen.
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51 Klik på "Tilføj tekst" ikonet.

52 Klik på "Svarskabeloner".
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53 Klik på "CO digital - svarskabeloner".

54 Vælg "Kampagnestartmail".
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55 Ret informationerne til i [ ] felterne.
Alle informationer kan ses på SO-ticket.
Ved Facebook kampagner sendes også preview link af annoncen til kunden.

56 Send preview link af SoMe banneret, hvis kunden skal afvikle en Facebook
kampagne. Se step 57-60, for guide til preview link.
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57 Klik på "Ads".

58 Klik på preview ikonet ud fra det banner, der lige er oprettet.
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59 Klik "Realistic".

60 Klik "Copy preview link".
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61 Send mailen afsted.

62 Klik på "Status" i højre side.
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63 Klik på "Afsluttet".

64 Husk at trykke på "Gem".


